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ABSTRAK 
 
Maraknya persaingan antar penjual di bidang penjualan snack/makanan ringan/jajanan, 

mendorong para pengusaha untuk berlomba-lomba menciptakan sesuatu yang baru agar 

mereka tidak kehilangan pelanggannya. Oleh sebab itu Pondok Wong Kite’ membuat 

sistem informasi penjualan yang terkoneksi melalui internet dengan menggunakan sistem 

aplikasi PHP dan MySQL guna memudahkan para pelanggan untuk melihat dan memesan 

barang yang dijual pada Pondok Wong Kite’. Dengan adanya informasi penjualan secara 

online pada Pondok Wong Kite’ dapat mempermudah pegawai dalam melayani 

pemesanan barang oleh pelanggan.  
 

Kata Kunci: Sistem, Informasi, Penjualan, 
 

 

1. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Permasalahan 
 

Perkembangan dunia usaha yang 

sangat pesat seiring dengan perkembangan 

teknologi telah membawa pengaruh besar 

terhadap perekonomian indonesia.  

Untuk membantu dan memperlancar 

kegiatan bisnis di Pondok Wong Kite’ 

maka diperlukan suatu aplikasi yang 

berguna dan bermanfaat bagi kelancaran 

proses bisnis Pondok Wong Kite’ yaitu 

dengan dibangunnya aplikasi penjualan 

secara online (e-commerce). Aplikasi 

yang dapat berinteraksi secara langsung 

dengan pelanggan, memberikan informasi 

barang, serta memberikan laporan setiap 

bulannya kepada Pondok Wong Kite’.  

Alasan pemilihan pembangunan 

aplikasi ini karena dengan aplikasi 

penjualan secara online dapat dijangkau 

oleh seluruh kalangan masyarakat dan 

dapat diakses secara mudah dengan 
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memanfaatkan teknologi internet yang 

semakin lama semakin berkembang. 

Aplikasi ini akan membantu pihak Pondok 

Wong Kite’ untuk memperluas jangkauan 

bisnisnya melalui dunia maya. 

I Gusti Ayu Suci Sundari. (2011). 

 
1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas 

dapat dirumuskan permasalahan yang 

akan di selesaikan yaitu: 

a. Bagaimana cara memberikan 

informasi mengenai Oleh-Oleh Khas 

Pringsewu pada Pondok Wong Kite’? 

b. Bagaimana cara meningkatkan 

pemasaran Oleh-Oleh Khas 

Pringsewu untuk pencapaian target 

penjualan yang sesuai? 

 

2. BAHAN DAN METODELOGI 
 

Metode pengumpulan data yang 

dilakukan dalam pengerjaan proyek akhir 

ini antara lain : 

 

2.1 Wawancara 

Adalah suatu teknik yang paling 

singkat untuk mendapatkan data. Teknik 

wawancara dapat digunakan pada tingkat 

garis dan staff dari suatu organisasi, 

karena teknik ini dapat digunakan pada 

berbagai tingkatan pegawai suatu 

organisasi mulai dari top manajer sampai 

pelaksana terendah. Wawancara dilakukan 

pada pegawai dan pelanggan Pondok 

Wong Kite’. 
 

2.2 Observasi 

Observasi atau pengamatan secara 

langsung merupakan teknik pengumpulan 

data dengan langsung melihat kegiatan 

yang dilakukan oleh user. Salah satu 

keuntungan dari pengamatan mengenal 

lingkungan fisik seperti tata letak ruangan 

serta peralatan yang digunakan sangat 

membantu untuk melihat proses bisnis 

beserta kendala-kendalanya. Teknik 

observasi ini merupakan salah satu teknik 

pengumpulan data yang cukup efektif 

untuk mempelajari suatu sistem. 

Melakukan pengamatan secara langsung 

di Pondok Wong Kite’. 
 

2.3 Studi Kepustakaan 

Studi ini sangat membantu dalam 

upaya menambah wawasan dan 

pengetahuan dalam membahas masalah 

yang diteliti. Teknik ini dilaksanakan 

dengan cara membaca dan mempelajari 

buku-buku yang sesuai dan menunjang 

terhadap permasalahan. 

 
3. TINJAUAN PUSTAKA 

3.1  Sistem  

 Menurut Wing Wahyu Winarno. 

(2005). dalam Helsa Etika Febrina.(2011) 

Sistem  adalah sekumpulan komponen 
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yang saling bekerja sama untuk mencapai 

suatu tujuan. 

Sedangkan menurut Gordon B. Davis. 

(2006). dalam Sumarni Meilinda. (2012). 

Sistem  adalah Sekumpulan hal atau 

kegiatan atau elemen subtitusi yang saling 

bekerja sama atau dihubungkan dengan 

cara tertentu sehingga membentuk satu 

kesatuan untuk melaksanakan suatu fungsi 

guna mencapai suatu tujuan. 

 

3.2  Informasi 

Informasi adalah data yang diolah 

menjadi bentuk yang lebih berguna dan 

berarti bagi yang menerimanya. Menurut 

H.M. Jogiyanto 2004 dalam Helsa Etika 

Febrina. (2011). 

Sedangkan menurut Raymon Mc. 

Leid, Jr. (2005) dalam Sumarni 

Meilinda.(2012). Informasi adalah Data 

yang telah diproses atau data yang 

memiliki arti. 

 

3.3  Penjualan 

Menurut Marwan dalam Dedi 

Kusnandar. (2011). Penjualan adalah 

suatu usaha yang terpadu pada 

pengembangan rencana strategis yang 

diarahkan pada usaha pemuasan 

kebutuhan dan keinginan pembeli, guna 

mendapatkan penjualan yang 

menghasilkan laba. 

Sedangkan Menurut Suhaimi. (2011). 

dalam Jurnal Biyan Septian.(2012). 

Menjelaskan definisi penjualan menurut 

Ikatan Akuntan Indonesia dalam 

pernyataan standard keuangan No.23 

Penjualan adalah arus masuk bruto dari 

manfaat ekonomi yang timbul dari 

aktivitas normal perusahaan dalam satu 

periode bila arus kas masuk itu 

mengakibatkan kenaikan ekuitas, yang 

tidak berasal dari kontribusi penanam 

modal. 

 

3.4  Sistem Informasi Penjualan 

Menurut Suteki.(2010). dalam Ria 

Fiolenza. (2011). Sistem Informasi 

Penjualan adalah suatu program yang 

dapat membantu mengelola data penjualan 

dalam sebuah kegiatan wirausaha, seperti 

pengelolaan data persediaan barang, data 

pembelian barang dan data pembayaran 

dan lain-lain. 

 
3.5  Oleh – Oleh  Khas Pringsewu 

 Oleh – Oleh Khas Pringsewu yang 

dijual pada toko Pondok Wong Kite’ 

adalah jajanan makanan ringan / camilan 

khas kota Pringsewu yang biasa di nikmati 

sebagai teman santai dan ngobrol. 

Diantaranya ada kripik sukun, kripik 

tempe, geblek, kelanting, gipang, kripik 

nangka dan lain-lain. 
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3.6  Analisis Pemasaran 

Penjualan Oleh-Oleh Khas pringsewu 

pada Pondok Wong Kite’  masih 

melakukan proses transaksi secara 

manual, yaitu pelanggan datang ketempat 

penjualan untuk melihat catalog jika 

sesuai pelanggan lansung melakukan 

transaksi  pembayaran. 

 

Tabel. 1 Sistem yang berjalan 
Proses Bisnis Manual 

Konsumen Pondok Wong Kite’ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.7  Diagram Konteks 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar1. Diagram Konteks 

 

3.8  Rancangan Web 

3.8.1. Tampilan Halaman Login 

Halaman login digunakan oleh 

administrator untuk memulai 

memanipulasi data Usaha Mandiri, karena 

untuk memanipulasi data website, seorang 

administrator harus login terlebih dahulu. 

Adapun halaman login ditunjukkan pada 

gambar berikut: 

 

 

 

 

 
 

Gambar 2. Halaman Login 
 
 

2.8.2  Halaman Admin 

Halaman Admin menampilkan 

proses login ke admin. Adapun tampilan 

halaman Admin sebagai berikut : 
 
 

Pelanggan 
mengunjungi 
toko 

sesuai 
Transaksi 
pembayaran 

Start 

finish 

Lihat 
Produk 

Data pelanggan Data Penjual 

Pelanggan Web 
Penju
alan 

Penjual 

Data Barang Data Pesanan 
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Gambar 3. Halaman Admin 

2.8.3  Tampilan Halaman Home 

Tampilan halaman home merupakan 

suatu tampilan utama yang merupakan 

penggambaran dari semua halaman dan 

memiliki link ke semua halaman itu. 

Adapun implementasi tampilan halaman 

home yaitu: 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Halaman Home 

 

2.9  Kesimpulan 

Dari hasil aplikasi yang telah di 

bangun, maka dapat di simpulkan bahwa:  

1. Aplikasi yang di bangun, dapat 

membantu pelanggan mengetahui 

informasi mengenai produk-produk yang 

ada di Pondok Wong Kite’.  

2. Aplikasi yang telah dibangun dapat 

memfasilitasi layanan pemasaran dan 

order bagi Pondok Wong Kite’.  

3. Aplikasi yang telah dibangun, dapat 

membantu pelanggan agar dapat 

berkomunikasi dengan petugas toko 

melalui jaringan internet.  

4. Dari Aplikasi yang telah dibangun, 

pemilik toko dapat melihat laporan 

transaksi penjualan setiap bulannya 

melalui aplikasi ini.  
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